Monsieur Jacques Dupuis,

Ministre de la sécurité publique du Québec
Ministére de la Sécurité publique

Tour des Laurentides

2525, boulevard Laurier

5e étage

Québec (Québec)

G1lv2L2

Québec, le 24 novembre 2008

OBJET : Affaire Castagnetta : Réitération de @aemande de rencontre

Monsieur le Ministre,

Vous avez lu comme nous le rapport du coroner Braalr la mort de Claudio Castagnetta, et

comme nous vous avez lu sur la derniere ligne gpai que cette mort était évitable. Par qui,

guand, ou et comment cette mort aurait pu étree8Viit comment s’assurer que ce genre de
malfonctionnement ne se répétera plus?

Sur les neuf recommandations du coroner Brochuregustdressent directement a votre
ministere (et nous estimons que les quatre recomatims adressées au service de police de la
ville de Québec relévent indirectement égalemeniodie® ministere) :

- rappeler aux agents des services correctionngds lgs soins de santé requis par la
personne ont toujours priorité sur sa détentidasetormer en conséquence;

- mettre a la disposition du personnel infirmies deentres de détention une trousse de
dépistage des drogues de la rue;

- voir a améliorer la communication entre les cgoplciers et les services correctionnels
et en leur sein, surtout en ce qui a trait auxesgie maladie;

- s'assurer a ce des mesures soient mise en pacepe les prévenus et détenus regoivent
les soins qu’elles requiérent, au moment et a f@ihdu elles les requiérent.

Nous avons communiqué avec votre chef de cabinet\mus réitérer notre désir de discuter de
ces points avec vous, mais nous avons été inVitégt @ rencontrer les gens du ministere de la
Sécurité publique. Nous voulons préciser ici, qoeisvétes a toutes fin pratique le chef du
ministere de la sécurité, que c’est a vous d’atdbs politiques de votre ministére et que les
recommandations du coroner Brochu sont moins duadwrde la pratique que du domaine des
politiques («probleme systémique «culture policiere») , nous voulons donc vous parler en
tant que responsable politique et non a des famedives, qui sont des exécutants.



Etant donné que nous sommes en période électomals,sursoyions notre demande jusqu'ce
que le nouveau ministre soit nommeé, toutefois nensens a vous exposer déja nos réflexions :

Le coroner a pointé essentiellement un malfonckoment du systeme, un manque de
coordination entre les différents services etritédlieur des services policiers et correctionriels.
mentionne dans son rapport et dans le résumé deapport également, que ce probléme est
récurrent (qrobleme systémique, qu’il a déja été soulevé par plusieurs coranefil des ans.
Un de ces cas est le déces de Justin Scott St-Aeil@& novembre 2007 a Riviere-des-Prairies,
quelques mois aprés le décés de Claudio Castaghet@oroner enquétant sur ce ca$ Paul

G. Dionne) avait précisé lors de sa conférencerdssp que depuis la mort de Brian Bédard en
'an 2000, treize personnes sont mortes dans deensitances semblables. Les circonstances
dont on parle ici, sont un manque de coordinatiotmeeles différents intervenants lors d’'une
arrestation et d’'une incarcération et le manqueaies donnés aux incarcérés, au point qu’ils en
meurent.

La coroner Andrée Kronstrom, qui était responsaleld’enquéte sur la mort de Brian Bédard,
soulevait déja dans son rapport de mars 2001 delgmme de manque de coordination et du
manque de soins médicaux adéquats donnés en méliedaral surtout aux personnes aux prises
avec des troubles du comportement. Elle se réfene @rotocole d’entente entre le ministére de
la Sécurité publique et le ministére de la SantgestServices sociaux datant de 1989, et qui en
2001 n’était toujours pas mis en application. HElig et je cite : +.a mise en application des
recommandations contenues a ce rapport pourraegpére, contribuer a éviter la survenance
de déces similaires mais pourra aider égalemerdrdre I'émergence d’autres fatalit§s.] ».

Pour mettre en ceuvre les recommandations de la@okKronstrom, un comité ministériel avait
été formé. Le ministere de la Santé et des Sernsoegux et le ministere de la Justice,
conjointement avec votre ministére et sous sa resiolité, devait coordonner l'implantation
des recommandations formulées par la coroner Kr@msé I'égard du traitement des personnes
contrevenantes présentant des troubles mentaux.

Qu’est-ce qui s’est passé depuis? Huit ans plas(&rce sans compter les 11 ans écoulés entre
1989 et 2000), au moins 10 personnes (douze enaimiclJason Scott St-Aubin et Claudio
Castagnetta) souffrant de problemes de santé pleysig mentale décédent encore dans le
systéeme correctionnel, dont vous étes doublemepioresable : comme ministre de la Sécurité
publiqgue et comme ministre de la Justice. Deuxqrerss décedent dans la seule année 2007.
Nous sommes en droit de nous demander ce qui faittdpparemment rien. Et qu’est-ce qui
sera fait apres le rapport du coroner Brochu?

Ce X-ieme rapport qui dénonce des problémes de comncation, de formation, de aulture
policiere» sera-t-il tabletté comme les autres? Commentagél que ce probleme semble
insoluble?

Que comptez-vous faire en tant que ministre? Volef du cabinet nous a affirmé que sur les
guatre recommandations, trois seraient déja apggune quatrieme, la trousse de dépistage
des drogues de la rue, ne le serait pas, parcdeqp@se des problemes avec les droits de la
personne). Il existe en effet une entente entrgeteice de police de la ville de Québec et un
organisme communautaire pour appeler ce dernies tlartas ou une personne présente des



troubles de comportement. La possibilité d’appedrorganisme n’a pas été saisie, c’est d’autant
plus grave, que déja la personne qui a logé le ipreappel au 911 mentionnait que M.
Castagnetta était pied nus et ne semblait pas tudie sa téte. De plus, les policiers de la ville
de Québec recoivent une formation (et des rappgeisgiques) sur I'intervention en cas de crise
d'un organisme extérieur. Or les policiers lorsl'derestation et a la centrale du Parc Victoria,
bien qu’ils aient constaté un comportement horsnepm’ont pas agi. Les agents des services
correctionnels au Palais de Justice et de I'étsdnient de détention ont certainement suivi des
cours de premiers soins. Néanmoins, ceux préseRakmis de Justice n'ont pas réalisé que M.
Castagnetta était en convulsion. Le rapport durerdlit : « Une crise de convulsion est une
manifestation d’'un probleme médical trés sériewoyvyant menacer la santé et méme la vie. »
Pour ceux de I'établissent de détention, M. Brochmnarque : « [...] I'état comateux de M,
Castagnetta a été interprété comme de la résispasséve et il a fallu au moins quarante minutes
environ pour reconnaitre la sévérité de son étit[.Nous nous demandons, comment se fait-il
gu’une personne meurt encore, si les recommandatiorcoroner sont déja appliquées?

Nous vous demandons, outre la réalisation des neemmations du rapport Brochu :
- de faire en sorte que les différents services sotre ministere se parlent;

- de revoir la formation donnée au policiers adfitut de police a Nicolet, pour y inclure de
solides connaissances en intervention avec desrpers désorganisées, en état de crise
ou présentant des signes de maladie physique otaleen

- de voir & ce qu'a chaque quart de travail il ¥ @ nombre suffisant de policiers
spécialisés en intervention de crise, qui aurontmandat d’intervenir auprés des
personnes présentant des troubles du comportemeig aussi de former et de
conscientiser leurs collégues;

- de voir a ce que les prévenus passent leur exaaptitude a comparaitre a I'’hopital et
non en prison et qu’elles soient conduites direet&ma I’hopital et non en prison;

- de revoir le protocole d’entente entre I'orgaresiiintervention de crise et les corps
policiers pour que les policiers soient davantamgraints a faire appel a cet organisme.

La mort de Claudio Castagnetta est une bavurst inert de négligence, faute de soins. C’est ce
gue le rapport du coroner constate. Et puis? @es? Qu’est-ce que vous, Monsieur le ministre,
allez faire pour réparer cette bavure commise paragjents qui relevent de vos ministeres? Nous
avons été informés par le représentant de votiaeafue vous avez fait connaitre votre position
dans les médias, peu apres le dép6t du coronehBrdous n’en avons trouvé aucune trace, ni
dans les médias, ni dans les communiqués de péesisepar votre ministére. Nous attendons
encore des excuses publiques, un mot de compassitmyche humaine, qui fera croire qu'au
dela des beaux discours et des comités qui n'asmuti a rien, vous avez une véritable volonté
de changer la culture policiére, le manque de comication entre les différentes branches de vos
services et a implanter solidement la notion depgmdérance de la santé sur les autres
considérations.



Dans l'attente d’'une réponse positive a notre reggu@&us vous prions d’agréer, monsieur le
ministre, nos salutations distinguées.

Charlotte Mentzel, trad. a. Jesse Zimmer
447, rang Saint-Jean

Saint-Sylvestre (Québec)

418 596-3464

cmentzel@oricom.ca

Valérie Samson
5605, rue Clark
Montréal, Québec
H2T 2V5



